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1. Einleitung und Hinweise

Zweck der Anleitung

e Diese Anleitung gibt Ihnen alle wichtigen Informationen fiir den sicheren Betrieb und
die optimale Nutzung des Elektroheizstabs. Sie hilft dabei, das Gerat sachgemal zu
installieren, zu betreiben und zu warten.

Aufbewahrung und Weitergabe der Anleitung

e Bewahren Sie diese Anleitung wahrend der gesamten Nutzungsdauer des Gerats
griffbereit auf. Falls das Gerat an einen neuen Besitzer Gbergeht, geben Sie die
Anleitung unbedingt weiter, damit auch zukinftige Nutzer sicher und korrekt damit
umgehen koénnen.

Symbol- und Signalzeicheniibersicht

A GEFAHR!

Steht fur eine unmittelbar drohende Gefahr, die zu schweren Verletzungen oder zum
Tod flhrt.

A WARNUNG!

Steht fur eine madglicherweise gefahrliche Situation, die zu schweren Verletzungen oder
zum Tod fuhren kénnte.

A VORSICHT!

Steht fiur eine moglicherweise gefahrliche Situation, die zu mittleren oder leichten
Verletzungen flhren konnte.

@ HINWEIS

Steht fur eine moglicherweise gefahrliche Situation, die zu mittleren oder leichten
Verletzungen flhren koénnte.

)| ENERGIESPAR-TIPP

Steht fur Ratschlage, die helfen, Ener- gie, Rohstoffe und Kosten zu sparen.
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2. Allgemeines

Allgemeines
Produktbeschreibung

o Der Elektroheizstab ist ein elektrisches Heizelement, das speziell fur die Erwarmung
von Wasser in Heizungs- und Brauchwarmwassersystemen entwickelt wurde. Er dient
als zusatzlicher Warmeerzeuger und ist fir den Einsatz in Pufferspeichern und
Brauchwarmwasserspeichern vorgesehen. Das Heizelement besteht aus Incoloy 825,
einem korrosionsbestandigen Material, und ist mit einem Messingkopf-Gewinde von
1"1/2 (Schlisselweite SW60) ausgestattet. Die isolierte Ausfiihrung macht den
Heizstab ideal fiir den Einsatz in emaillierten Warmwasserspeichern.

Funktionsiibersicht und Einsatzbereiche
e Der Elektroheizstab ist ausschlieBlich bestimmungsgemaB einzusetzen:
o Zur Heizungsunterstiitzung in Pufferspeichern.
o Zur Brauchwarmwasserbereitung in Warmwasserspeichern.

o Die Schutzart IP54 bietet Schutz gegen Staub und Spritzwasser, was den
Heizstab flr trockene und geschiitzte Umgebungen geeignet macht.

BestimmungsgemaBer Einsatz

e Der Elektroheizstab ist fiir den Einsatz in geeigneten Warmwassersystemen konzipiert.
Jede Nutzung, die von den vorgesehenen Einsatzbereichen abweicht, gilt als nicht
bestimmungsgemaBer Einsatz und kann zu Schaden am Gerat fiihren.

Einsatzgrenze

e Der Elektroheizstab ist geeignet fiir Trinkwasser mit einer Harte von weich bis
mittelhart (bis 14 °C dH, Hartestufe 2). Bei harterem Wasser verringert sich die
Lebensdauer des Heizstabs aufgrund von Verkalkung, die zu Uberhitzung und Ausfall
fuhren kann.

HINWEIS: Ein Verkalken des Elektroheizstabs reduziert dessen Heizleistung und kann die
Sicherheit beeintrachtigen.
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Haftungsausschluss

e Der Hersteller ibernimmt keine Haftung fur Schaden, die durch eine unsachgemale
oder nicht bestimmungsgemalBe Verwendung des Gerats entstehen. Die Haftung
entfallt ebenfalls:

o Wenn Arbeiten entgegen den Anweisungen dieser Anleitung ausgefiihrt
werden.

o Wenn unsachgemalBe Arbeiten am Gerat oder seinen Komponenten
vorgenommen werden.

o Wenn nicht ausdricklich genehmigte Anderungen oder Umbauten am Gerat
vorgenommen werden.

o Bei Verkalkung oder Schaden durch Trockenbetrieb.
Sicherheit

e Bei bestimmungsgemalem Einsatz ist das Gerat betriebssicher. Es entspricht den
aktuellen technischen Standards sowie allen relevanten DIN-, VDE- und
Sicherheitsvorschriften.

e Personen, die Arbeiten am Geréat durchfiihren, missen die Anleitung vollstandig
gelesen und verstanden haben, auch wenn sie mit ahnlichen Geraten vertraut sind
oder vom Hersteller geschult wurden.

GEFAHR!: Arbeiten am Gerat und seinen Komponenten dirfen nur von qualifiziertem
Fachpersonal (Heizungs-, Kalteanlagen- oder Elektrotechniker) ausgefiihrt werden.

Kundendienst

e Fir technische Auskiinfte wenden Sie sich bitte an Ihren Fachhandwerker oder den
zustandigen Partner des Herstellers vor Ort.

Gewabhrleistung / Garantie

o Die Gewahrleistungs- und Garantiebedingungen entnehmen Sie bitte lhren
Kaufunterlagen.

@ HINWEIS: Bei Fragen zur Gewahrleistung oder Garantie wenden Sie sich an lhren Handler.
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Entsorgung

o Bei der AuBBerbetriebnahme des Altgerats sind alle vor Ort geltenden Gesetze,
Richtlinien und Normen zur Riickgewinnung, Wiederverwendung und
umweltgerechten Entsorgung zu beachten.

3. Bestimmungsgemaler Einsatz

Geeignete Anwendungen

e Der Elektroheizstab ist ausschlieBlich fir die Erwarmung von Wasser in geschlossenen
Heizungs- und Brauchwassersystemen bestimmt. Er dient als zusatzlicher
Warmeerzeuger und ist fur die folgenden Einsatzbereiche zugelassen:

o Pufferspeicher zur Heizungsunterstiitzung: Der Heizstab unterstltzt das
bestehende Heizsystem und sorgt fiir eine gleichmafBige Temperaturverteilung
im Pufferspeicher.

o Brauchwarmwasserspeicher zur Warmwasserbereitung: Der Heizstab
erwarmt Brauchwasser flr den hauslichen Gebrauch und dient als erganzende
Warmequelle, falls das Hauptheizsystem nicht ausreichend Warme liefert.

Der Heizstab ist fur den Einsatz in Trinkwasser mit einer Wasserharte von weich bis
mittelhart (bis 14 °C dH, Hartestufe 2) ausgelegt. Bei ordnungsgemaBer Nutzung und
regelmaBiger Wartung tragt der Heizstab zur effizienten Warmebereitstellung in den
genannten Anwendungen bei.

Unzulassige Einsatzbedingungen

e Die Verwendung des Elektroheizstabs unter Bedingungen, die nicht den
vorgesehenen Einsatzbereichen entsprechen, gilt als nicht bestimmungsgemaBer
Einsatz und kann Schaden verursachen oder die Lebensdauer des Heizstabs erheblich
verkirzen. Die folgenden Einsatzbedingungen sind unzulassig:

o Verwendung in offenen oder ungeschlossenen Systemen: Der Heizstab darf
nur in geschlossenen Systemen eingesetzt werden. In offenen Systemen
besteht die Gefahr von Uberhitzung und Verkalkung.

o Nutzung in Wasser mit hoher Harte: Bei Wasserharte Gber 14 °C dH kann
der Heizstab aufgrund von Kalkablagerungen schneller verschleiBen, was zu
Funktionsausfallen flihren kann.

o Trockenbetrieb: Der Heizstab darf niemals ohne ausreichend Wasser
betrieben werden, da dies zu einer Uberhitzung und Zerstérung des Gerats
fuhren kann.

o Einsatz in anderen Fliissigkeiten als Wasser: Der Heizstab ist ausschlieBlich
fur die Erwdrmung von Trinkwasser und Heizungswasser bestimmt und darf
nicht in anderen Flussigkeiten eingesetzt werden.
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o Verwendung bei extremen Temperaturen: Der Betrieb des Heizstabs
auBerhalb der empfohlenen Temperaturgrenzen kann zu Schaden an den
Komponenten und einer verringerten Lebensdauer fihren.

HINWEIS: Der Hersteller ibernimmt keine Haftung fiir Schaden, die durch eine
unsachgemaBe oder nicht bestimmungsgemaBe Nutzung des Heizstabs entstehen. Stellen
Sie sicher, dass der Heizstab stets unter den vorgesehenen Bedingungen betrieben wird, um
die Sicherheit und Langlebigkeit des Produkts zu gewahrleisten.

4. Einsatzgrenzen

Maximale Betriebsparameter (Temperatur, Druck)

e Der Elektroheizstab ist fiir den Betrieb innerhalb spezifischer Temperatur- und
Druckgrenzen ausgelegt. Um eine sichere und effiziente Nutzung sicherzustellen,
beachten Sie bitte die folgenden maximalen Betriebsparameter:

o Maximale Betriebstemperatur: Der Heizstab darf bis zu einer maximalen
Wassertemperatur von 95 °C betrieben werden. Eine Uberschreitung dieser
Temperatur kann zur Uberhitzung des Gerats und zu Funktionsausfillen
fuhren.

o Maximaler Betriebsdruck: Der zuldssige Betriebsdruck liegt bei 10 bar. Ein
héherer Druck kann die Komponenten des Heizstabs beschadigen und die
Lebensdauer des Produkts verkirzen.

Achtung: Uberschreiten der Betriebsgrenzen kann zur Beschiadigung des Heizstabs und zu
gefahrlichen Betriebsbedingungen fiihren. Stellen Sie sicher, dass die Betriebsparameter
eingehalten werden, um die Sicherheit und Langlebigkeit des Gerats zu gewahrleisten.

Wasserhirteanforderungen

o Der Elektroheizstab ist fiir den Einsatz in Wasser mit einer Harte von weich bis
mittelhart (bis 14 °C dH, Hartestufe 2) ausgelegt. Wasser mit einer hdheren Harte
kann zu einer schnelleren Kalkbildung auf der Heizflache fihren, was die Leistung des
Heizstabs mindert und die Gefahr von Uberhitzung erhéht.

o Empfohlene Wasserharte: Bis 14 °C dH (Hartestufe 2). Diese Wasserharte
gewabhrleistet eine optimale Funktion des Heizstabs und tragt zu einer
langeren Lebensdauer bei.

o Bei hdarterem Wasser: Verwenden Sie, falls notwendig,
Wasserenthartungssysteme oder warten Sie den Heizstab regelmaBig, um
Kalkablagerungen zu entfernen und die Heizleistung zu erhalten.

Hinweis: Ein Verkalken des Heizstabs kann die Heizleistung erheblich verringern und die
Betriebssicherheit beeintrachtigen. RegelmaBige Wartung und Reinigung sind bei harterem
Wasser besonders wichtig, um die Funktion des Gerats zu gewahrleisten.
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5. Haftungsausschluss

Der Hersteller haftet nicht fur Schaden, die durch einen nicht bestimmungsgemafen Einsatz
des Elektroheizstabs entstehen. Ein ordnungsgemaBer und sicherer Betrieb ist nur bei
Nutzung innerhalb der in dieser Anleitung festgelegten Einsatzgrenzen und unter Einhaltung
der beschriebenen Sicherheitsvorkehrungen gewahrleistet.

Die Haftung des Herstellers erlischt in folgenden Fallen:

e Abweichung von der Montageanleitung: Wenn Arbeiten am Gerat oder an seinen
Komponenten entgegen den Anweisungen und Sicherheitsvorschriften dieser
Montageanleitung durchgefiihrt werden.

e UnsachgemaBe Ausfiihrung: Wenn Arbeiten am Gerat oder seinen Komponenten
unsachgemaB ausgefiihrt oder von nicht qualifiziertem Personal vorgenommen
werden.

o Abweichende oder nicht genehmigte Arbeiten: Wenn Arbeiten am Gerat
durchgefiihrt werden, die nicht in dieser Montageanleitung beschrieben sind und fir
die keine ausdriickliche, schriftliche Genehmigung des Herstellers vorliegt.

e Verianderungen und Umbauten: Wenn das Gerat oder seine Komponenten ohne
ausdriickliche, schriftliche Zustimmung des Herstellers verandert, umgebaut oder
ausgebaut werden.

o Verkalkung und Schaden durch unsachgeméaBen Betrieb: Die Haftung erlischt bei
Schaden, die durch Kalkablagerungen am Heizstab oder durch Trockenbetrieb
verursacht werden. Diese Faktoren beeintrachtigen die Leistung und
Betriebssicherheit und kdnnen zu dauerhaften Schaden fihren.

¢ Nicht bestimmungsgemaBer Einsatz: Falls das Gerat in offenen Systemen oder
anderen ungeeigneten Anwendungsbereichen eingesetzt wird, die in dieser Anleitung
nicht beschrieben sind, Glbernimmt der Hersteller keine Haftung fiir mdgliche
Folgeschaden.

Hinweis: Um Schaden zu vermeiden und die Herstellergarantie aufrechtzuerhalten, sind alle
Wartungs- und Installationsarbeiten strikt gemaB dieser Anleitung und nur durch
qualifiziertes Fachpersonal durchzufiihren.
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6. Sicherheits- und Warnhinweise

Der Elektroheizstab ist ein elektrisches Gerat, das bei unsachgemalem Gebrauch gefahrlich
sein kann. Lesen Sie die folgenden Sicherheits- und Warnhinweise sorgfaltig, um einen
sicheren Betrieb zu gewahrleisten und maogliche Risiken zu vermeiden.

Allgemeine Sicherheitsrichtlinien

o Der Elektroheizstab darf nur von qualifiziertem Fachpersonal installiert, gewartet
und repariert werden. Arbeiten durch ungeschulte Personen kénnen zu schweren
Verletzungen oder Schaden am Gerat fuhren.

o Stellen Sie sicher, dass die Anweisungen in dieser Bedienungsanleitung genau
befolgt werden, um eine sichere Nutzung zu gewahrleisten.

e Betreiben Sie den Heizstab nur innerhalb der vorgegebenen Einsatzgrenzen
(Temperatur, Druck, Wasserharte). Eine Uberschreitung dieser Grenzen kann zu
Funktionsstorungen oder dauerhaften Schaden fihren.

Gefahrensymbole und Bedeutung

Die folgenden Symbole weisen auf wichtige Sicherheitsinformationen hin, die bei der
Handhabung des Elektroheizstabs beachtet werden missen:

e GEFAHR: Weist auf eine unmittelbar drohende Gefahr hin, die zu schweren
Verletzungen oder zum Tod fiihren kann.

e VORSICHT: Kennzeichnet eine potenzielle Gefahr, die zu leichten Verletzungen oder
Sachschaden fiihren kann.

o HINWEIS: Liefert niitzliche Zusatzinformationen zur korrekten Nutzung und zur
Energieeinsparung.
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Hinweise zu Strom, Verbrennungsgefahr und Trockenlauf

e Strom: Der Elektroheizstab arbeitet mit hohen Spannungen. Schalten Sie das Gerat
vor allen Wartungsarbeiten aus und trennen Sie es vom Stromnetz, um das Risiko
A eines elektrischen Schlags zu vermeiden. Installation und Reparaturen sollten nur von
einem zertifizierten Elektriker durchgefiihrt werden.

e Verbrennungsgefahr: Der Heizstab kann wahrend des Betriebs sehr heil3 werden.
Vermeiden Sie direkten Kontakt mit dem Gerat und achten Sie darauf, dass es
auBerhalb der Reichweite von Kindern installiert ist. Ein Warnhinweis auf heiBe
Oberflachen befindet sich auf dem Gerét.

e Trockenlauf: Der Elektroheizstab darf niemals ohne Wasser betrieben werden. Ein
Trockenlauf kann zu Uberhitzung und dauerhaften Schiaden fiihren. Stellen Sie sicher,
dass der Heizstab stets vollstandig in Wasser eingetaucht ist, bevor Sie das Gerat in
Betrieb nehmen.

WICHTIG: Beachten Sie alle Sicherheits- und Warnhinweise, um den sicheren Betrieb des
Elektroheizstabs zu gewahrleisten und Schaden an Personen und am Gerat zu verhindern.

7. Kundendienst und Support

Fur technische Fragen, Unterstlitzung bei der Installation oder Serviceanfragen stehen Ihnen
unsere Kundendienstpartner zur Verfligung. Sollten Probleme oder Fragen zum Betrieb des
Elektroheizstabs auftreten, wenden Sie sich bitte an den unten angegebenen Support.

Kontaktdaten fiir technische Anfragen und Service

o Fachhidndler: Wenden Sie sich bei allgemeinen Fragen zuerst an lhren Fachhandler,
der lhnen beim Kauf des Elektroheizstabs zur Verfiigung stand.

e Technischer Support des Herstellers:
o Telefon: +49 35322 13079 6
o E-Mail: service@alpha-thermotec.de
o Website: https://alphathermotec.de/heizpatronen/index.html#

Unser technischer Support hilft Ihnen gerne weiter und beantwortet alle Fragen zu
Installation, Betrieb und Wartung. Bitte halten Sie bei Anfragen die Modellnummer und, falls
vorhanden, die Rechnungsnummer des Heizstabs bereit, um eine schnelle und effektive
Unterstlitzung zu gewahrleisten.

@ Hinweis: Der Kundendienst steht lhnen wahrend der tblichen Geschaftszeiten zur Verfligung.
Fur dringende Anliegen oder Notfalle auBerhalb der Geschéaftszeiten besuchen Sie bitte
unsere Website fur weitere Informationen und Kontaktmdglichkeiten.
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8. Gewahrleistung

Der Hersteller ibernimmt flir den Elektroheizstab die gesetzliche Gewahrleistung.
Diese deckt Material- und Verarbeitungsfehler ab, die bereits zum Zeitpunkt der
Ubergabe des Geréts vorhanden waren. Die folgenden Bedingungen gelten fiir die
Inanspruchnahme der Gewahrleistung:

Gewabhrleistungsanspriiche und Bedingungen

e Voraussetzung: Die Gewahrleistung gilt nur bei sachgemaBer Verwendung
des Elektroheizstabs gemal den Anweisungen in dieser Bedienungsanleitung.
Dazu gehort die Einhaltung der Betriebsparameter und die regelmaBige
Wartung des Gerats.

e Ausschliisse: Schaden, die durch unsachgemaBe Installation, falsche
Handhabung, Trockenbetrieb oder Verkalkung entstehen, sowie normale
Abnutzung und VerschleiBteile sind von der Gewahrleistung ausgeschlossen.

o Frist: Die Gewahrleistungsfrist richtet sich nach den gesetzlichen
Bestimmungen und beginnt mit dem Kaufdatum des Gerats.

Vorgehensweise im Gewahrleistungsfall

e Falls innerhalb der Gewahrleistungsfrist ein Mangel auftritt, wenden Sie sich
bitte an den Handler, bei dem Sie das Gerat gekauft haben, oder an unseren
Kundendienst.

» Benotigte Unterlagen: Bitte halten Sie den Kaufbeleg sowie die Modell- und
Seriennummer des Heizstabs bereit, um den Anspruch nachzuweisen und eine
zligige Bearbeitung zu gewahrleisten.

Hinweis: Fur weitere Fragen zur Gewahrleistung steht Ihnen unser Kundendienst zur
Verfligung.
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9. Entsorgung und Recycling

Der Elektroheizstab muss am Ende seiner Lebensdauer umweltgerecht entsorgt und
recycelt werden. Beachten Sie die folgenden Hinweise, um den gesetzlichen
Anforderungen zu entsprechen und zur Schonung der Umwelt beizutragen.

Entsorgungshinweise gema3 WEEE-Richtlinie

o Dieses Gerat ist gemal3 der WEEE-Richtlinie (Waste Electrical and Electronic
Equipment Directive) als Elektrogerat gekennzeichnet und darf nicht tber
den normalen Hausmdll entsorgt werden.

« Bringen Sie das Gerat zu einer autorisierten Sammelstelle fur Elektro- und
Elektronik-Altgerate oder einer Recyclingstelle. Durch fachgerechte
Entsorgung tragen Sie zur Wiederverwertung von Materialien und zum Schutz
der Umwelt bei.

Hinweis: Informationen zu ortlichen Sammelstellen oder Recyclingmdglichkeiten
erhalten Sie bei lhrer Gemeinde oder den zustandigen Entsorgungsbehdérden.

10. Lieferumfang

Uberpriifen Sie nach dem Auspacken, ob alle unten aufgefiihrten Teile vorhanden
sind. Im Lieferumfang sind folgende Komponenten enthalten:

o Elektroheizstab — Hauptgerat zur Erwarmung von Wasser in Heiz- und
Brauchwassersystemen.

e Sicherheitsdatenblatt — Dokument mit sicherheitsrelevanten Informationen
und technischen Daten des Elektroheizstabs.

e Bedienungsanleitung — Anleitung fir Installation, Betrieb und Wartung des
Gerats.

e Dichtung (Einschraubdichtung) — Zur Abdichtung des Heizstabs beim Einbau
in den Speicher, um eine dichte Verbindung und sicheren Betrieb zu
gewahrleisten.

Hinweis: Sollte ein Teil fehlen oder beschadigt sein, wenden Sie sich bitte an den
Handler oder unseren Kundendienst.

12
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11. Montage und elektrische Anschlussarbeiten

Beachten Sie vor der Montage und dem elektrischen Anschluss des Elektroheizstabs
sorgfaltig die Anweisungen in dieser Anleitung sowie die Hinweise in der Montage-
und Bedienungsanleitung des jeweiligen Brauchwasser- oder Pufferspeichers. Halten
Sie sich strikt an die folgenden Schritte, um eine sichere Installation und einen
ordnungsgemalBen Betrieb des Gerats zu gewahrleisten.

Anforderungen an das Montagepersonal

e Achtung: Der Elektroheizstab darf ausschlieBlich von qualifiziertem
Fachpersonal montiert und angeschlossen werden. UnsachgemaBe
Installation kann zu Verletzungen, Schaden am Gerat und Sicherheitsrisiken
fuhren.

Gesetzliche Vorschriften und Sicherheitsstandards

« Alle vor Ort geltenden Unfallverhiitungsvorschriften, gesetzlichen
Vorschriften, Verordnungen und Richtlinien fiir den sicheren Betrieb
elektrischer Gerate mussen eingehalten werden.

o Maximaler Betriebsdruck: Der maximale Betriebsdruck von 10 bar darf nicht
Uberschritten werden, da hohere Druckwerte das Gerat beschadigen und die
Betriebssicherheit gefahrden kénnen.

Schritt-fiir-Schritt-Anleitung fiir die Installation

1. Vorbereitung des Einbauorts
o Uberpriifen Sie, dass die Einbaulage fir den Elektroheizstab
waagerecht ist.
o Stellen Sie sicher, dass ausreichend Platz fur die Installation vorhanden
ist und der Installationsort stabil und fest ist.
2. Montage des Heizstabs
o Schrauben Sie den Elektroheizstab unter Verwendung der
mitgelieferten Dichtung (Einschraubdichtung) in den Anschluss des
Speichers ein. Diese Dichtung sorgt fir eine sichere und wasserdichte
Verbindung und verhindert das Austreten von Wasser.
3. Anschluss an die Stromversorgung
o SchlieBen Sie den Elektroheizstab an die Stromversorgung an.
Verwenden Sie hierfir einen 3-poligen Sicherungsautomaten mit
einem Kontaktabstand von mindestens 3 mm, um eine sichere
Abschaltung im Fehlerfall zu gewahrleisten.
o Achten Sie darauf, dass die Spannungsversorgung den technischen
Anforderungen des Heizstabs entspricht und alle Anschlisse
fachgerecht isoliert sind.
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4. Einstellung des Stromanschlusses

o Fir Drehstrom 400 V 3 N~ (Stern): Der Heizstab ist im
Auslieferungszustand fiir einen dreiphasigen Anschluss geeignet und
kann fir Leistungen von 1,5 kW bis 9,0 kW verwendet werden.

o Fir Wechselstrom 230 V~: Ein einphasiger Anschluss ist nur far
Leistungen von 1,5 kW bis 3,5 kW zulassig.

o Fir Drehstrom 400 V 3 N~ (Dreieck): Ein dreiphasiger Anschluss im
Dreieck ist flr Heizstabe mit einer Leistung von 12 kW erforderlich.

Hinweis: Falls zusatzliche Briicken erforderlich sind, miissen diese aus
Silikonkabel mit 1,5 mm? Querschnitt bestehen und bauseits gestellt
werden.

5. Ausrichtung des Anschlussgehiduses

o Beiabgenommenem Deckel kann das Anschlussgehduse um +180° auf
dem Schraubkopf in die gewiinschte Position gedreht werden. Gehen
Sie beim Ausrichten des Gehauses vorsichtig vor, um die Dichtung nicht
zu beschadigen.

o Achten Sie darauf, dass die Dichtung und die Dichtungsschnur zwischen
den Gehauseteilen korrekt sitzen, da sonst die Schutzart des Gerats
nicht mehr gewahrleistet ist.

6. Uberpriifung nach der Installation

o Kontrollieren Sie nach Abschluss der Montage alle Verbindungen auf
festen Sitz und stellen Sie sicher, dass die Installation vollstandig und
korrekt durchgefiihrt wurde.

o Stellen Sie sicher, dass das Gerat ordnungsgemal3 geerdet ist und keine
losen Kabel oder Verbindungen vorhanden sind, die zu
Sicherheitsrisiken fihren kénnten.

Hinweis: Eine nicht fachgerechte Installation und das Nichtbefolgen der
Sicherheitsvorgaben kénnen die Sicherheit des Gerats und die Gewahrleistung
beeintrachtigen.
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Drehstrom 400 V 3 N~ Stern 1,5 kW bis 9,0 kW Dreiphasiger Anschluss
(Auslieferungszustand) Wechselstrom 230 V~ nur von 1,5 kW bis 3,5 kW zulassig.
Einphasiger Anschluss

HINWEIS

Zusatzlich bendtigte Bricken muissen aus
Silikonkabel 1,5 mm? gefertigt werden und
sind bauseits zu stellen.

HINWEIS

Bei abgenommenem Deckel kann das
Anschlussgehduse um 180 °C auf dem
Schraubkopf in die gewlinschte Lage
gedreht werden. Ausrichten des Gehauses Version 12kW

vorsichtig durchfiihren — Dichtung darf nicht

beschadigt weren! Auf richtigen Sitz der Dichtung und der Dichtungsschnur
zwischen den Gehauseteilen achten, weil sonst die Schutzart nicht mehr
gewabhrleistet ist.
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12. Betrieb und Bedienung

Grundlegende Bedienungsschritte

1. Uberpriifung vor dem Start:
o Stellen Sie sicher, dass die Installation ordnungsgemal abgeschlossen
ist und alle Verbindungen fest sitzen.
o Vergewissern Sie sich, dass der Speicher vollstandig mit Wasser gefillt
ist, da ein Betrieb ohne Wasser zu Uberhitzung und Schaden am
Heizstab fihren kann.
2. Einschalten:
o Schalten Sie den Elektroheizstab an, indem Sie die Stromversorgung
aktivieren.
o Eine Anzeigelampe zeigt den Betriebsstatus des Gerats an und
leuchtet, wenn der Heizstab in Betrieb ist.

Temperatureinstellung und Sicherheitshinweise

1. Temperatureinstellung:

o Der Elektroheizstab ist mit einem Thermostat ausgestattet, der die
Temperatur zwischen 34 °C und 75 °C regeln kann. Stellen Sie die
gewtunschte Temperatur mithilfe des Thermostats ein.

o Bei Temperaturen Uber 75 °C besteht erhdhte Verbrennungsgefahr;
daher sollte die empfohlene Hochsttemperatur nur bei Bedarf genutzt
werden.

2. Sicherheitstemperaturbegrenzer (STB):

o Der Sicherheitstemperaturbegrenzer (STB) ist auf 98 °C eingestellt und
sorgt fir zusatzlichen Uberhitzungsschutz, indem er das Gerét bei
Erreichen dieser Temperatur automatisch abschaltet.

o Das Gerat darf niemals ohne funktionierenden
Sicherheitstemperaturbegrenzer betrieben werden, da dies die
Sicherheit gefahrdet.

3. Uberwachung des Betriebs:

o Vermeiden Sie direkten Kontakt mit dem Heizstab wahrend des
Betriebs, da er sehr heill wird und es zu Verbrennungen kommen kann.

o Der Heizstab muss vollstandig in Wasser eingetaucht bleiben, um eine
Uberhitzung durch Trockenlauf zu verhindern.

4. Abschaltung:

o Stellen Sie das Thermostat auf die niedrigste Einstellung und schalten
Sie das Gerat Uber die Stromversorgung ab, wenn es nicht in Betrieb ist
oder gewartet wird.

o Lassen Sie das Gerat nach dem Abschalten abkihlen, bevor es berthrt
oder gewartet wird.

16



Bedienungsanleitung il
AI._PH_A. THEBMDTEC

Heizpatrone HPZ

Hinweis: Eine ordnungsgemaBe Einstellung und Uberwachung der Temperatur sowie
die Einhaltung der Sicherheitshinweise tragen zur sicheren Nutzung und langen
Lebensdauer des Elektroheizstabs bei.

13. Wartung der Heizpatrone

Bei der Wartung der Heizpatrone sollten folgende Aspekte beachtet werden, um ihre
Funktionstiichtigkeit und Sicherheit gemaB den GPSR-Richtlinien zu gewahrleisten.
Beachten Sie, dass die Haufigkeit und Art der Wartung abhédngig vom
Hartegrad des Wassers angepasst werden muss.

1. Uberpriifung der Schutzmechanismen

o Thermostat und Temperaturbegrenzer: Uberpriifen Sie, ob der
Thermostat und der Temperaturbegrenzer ordnungsgeman
funktionieren, da sie eine wichtige Rolle bei der Verhinderung von
Uberhitzung spielen. Bei Anzeichen einer Fehlfunktion sollten diese
Komponenten sofort von einem Fachmann Gberprift und
gegebenenfalls ausgetauscht werden.

2. Priifung der elektrischen Anschliisse

o Sichtpriifung der Kabel und Anschliisse: Achten Sie darauf, dass die
elektrischen Kabel und Anschlisse intakt sind und keine
Abnutzungserscheinungen oder Schaden aufweisen. Beschadigte Kabel
sollten sofort repariert oder ersetzt werden.

o Sichere Installation: Falls die Heizpatrone demontiert oder neu
installiert werden muss, sollte dies stets durch qualifiziertes
Fachpersonal erfolgen.

3. Reinigung der Heizpatrone (abhiangig vom Wasserhartegrad)

o Kalkablagerungen entfernen: Heizpatronen, die in wasserfiihrenden
Systemen eingesetzt werden, konnen Kalkablagerungen aufweisen. In
Regionen mit weichem bis mittelhartem Wasser (bis 14 °C dH) wird eine
Reinigung alle 12 Monate empfohlen. Bei hartem Wasser (lber 14 °C
dH) sollte die Reinigung alle 6 Monate oder haufiger erfolgen, um
Kalkansammlungen zu vermeiden und die Heizleistung zu erhalten.

o Keine aggressiven Chemikalien: Verwenden Sie keine aggressiven
Reinigungsmittel, da diese die Oberflachen oder Dichtungen
beschadigen kénnten. Nutzen Sie stattdessen geeignete
Entkalkungsmittel.

4. Uberpriifung der Oberflichentemperatur

o UbermaiBige Hitzeentwicklung: Testen Sie, ob die Heizpatrone die
Spezifikationen hinsichtlich der Oberflachentemperaturen erfillt und
keine ungewodhnliche Hitzeentwicklung aufweist. UnregelmaBigkeiten in
der Temperatur kénnen auf Defekte im Thermostat oder
Temperaturbegrenzer hinweisen.
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5. Kontrolle auf Materialverschlei

o VerschleiBB der Heizwendel und Isolierung: Untersuchen Sie die
Heizwendel und die Isolierung auf Abnutzung oder Alterung. Bei
sichtbarem VerschleiB sollte die Heizpatrone ersetzt werden, um das
Risiko von Funktionsstérungen oder Sicherheitsproblemen zu
vermeiden.

o Korrosion und Dichtheit: Stellen Sie sicher, dass keine Korrosion an
den Anschlusspunkten oder im Geh&use vorhanden ist. Uberpriifen Sie
die Dichtungen und den Sitz der Verschraubungen, um Undichtigkeiten
zu vermeiden.

6. Funktionstest des Sicherheitstemperaturbegrenzers

o Test des Sicherheitsschalters: Der Sicherheitstemperaturbegrenzer
sollte gelegentlich getestet werden, um sicherzustellen, dass er die
Heizpatrone bei Ubertemperatur zuverlassig abschaltet. Haufiges
Auslosen des Begrenzers kann auf ein Problem mit der Heizpatrone
oder dem Heizsystem hindeuten.

7. Dokumentation der Wartung

o Wartungsprotokoll fiihren: Fiihren Sie ein Wartungsprotokoll, in dem
die Inspektions- und Wartungstermine sowie die durchgefiihrten
MaBnahmen dokumentiert werden. Dies unterstltzt eine regelmaBige
Wartung und hilft bei der Nachverfolgung der Wartungshistorie.

8. Fachgerechte Reparatur oder Austausch

o Fachpersonal beauftragen: Reparaturen oder der Austausch von
Komponenten sollten ausschlieBlich durch qualifiziertes Fachpersonal
durchgefiihrt werden, um die Sicherheit und Funktionsttichtigkeit der
Heizpatrone zu gewahrleisten.

@ Hinweis: Die regelmaBige Wartung unter Berlicksichtigung des Hartegrads des
Wassers ist entscheidend fur die Langlebigkeit und Sicherheit der Heizpatrone.
Insbesondere in Gebieten mit hartem Wasser sind haufigere Wartungsintervalle
erforderlich, um Kalkablagerungen und damit verbundene Risiken zu minimieren. Alle
Arbeiten an sicherheitsrelevanten Komponenten sollten nur von Fachpersonal
durchgefiihrt werden.
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14. Einstellanleitung flr Thermostat und
Temperaturbegrenzer

Temperaturregler einstellen

Der Elektroheizstab ist mit einem Betriebsthermostat (Temperaturregler)
ausgestattet, der es ermdglicht, die gewlinschte Wassertemperatur im Bereich von
0 °C bis 75 °C einzustellen. Die folgenden Schritte helfen bei der korrekten
Einstellung des Thermostats:

1. Temperatureinstellung am Thermostat:

o Drehen Sie den Temperaturregler auf die gewlinschte Temperatur
zwischen 0 °C und 75 °C. Die empfohlene Einstellung fir Warmwasser
liegt bei 40-55 °C, um Energie zu sparen und Verbrihungsrisiken zu
minimieren.

o Verwenden Sie die Symbole auf dem Thermostat (falls vorhanden) als
Orientierung:

» ¥ — Frostschutz (ca. 15 °C)
= » —ca.40°C(+/-5K)

= ee—ca.55°C(+/-5K)

= eee—ca.7/5°C(+/-5K)

@ HINWEIS: Eine hohere Temperatureinstellung (>55 °C) kann das Risiko von
Kalkbildung bei hartem Wasser erhéhen und sollte nur bei Bedarf genutzt werden.

Funktion und Einstellung des Temperaturbegrenzers

Der Elektroheizstab ist zusatzlich mit einem Sicherheitstemperaturbegrenzer (STB)
ausgestattet, der fest auf 95 °C eingestellt ist, um eine Uberhitzung zu verhindern.
Dieser Sicherheitsschalter dient dem Schutz des Heizstabs und des Wassersystems
und funktioniert wie folgt:

1. Uberhitzungsschutz aktivieren:
o Der Sicherheitstemperaturbegrenzer 16st automatisch aus und schaltet
den Heizstab ab, wenn die Temperatur des Wassers 95 °C erreicht, um
Schaden und Sicherheitsrisiken zu vermeiden.
2. Sicherheitsfunktion bei Trockenlauf:
o Der Temperaturbegrenzer schitzt den Heizstab auch, wenn dieser
versehentlich ohne Wasser betrieben wird (Trockenlauf). Wird der
Heizstab in einem leeren Behalter aktiviert, schaltet der
Temperaturbegrenzer ab, um das Gerat vor Schaden zu bewahren.
3. Riickstellung des Temperaturbegrenzers:
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o Wenn der Sicherheitstemperaturbegrenzer ausgeldst hat, muss der
Heizstab manuell zuriickgesetzt werden. Driicken Sie dazu den
Entriegelungsknopf am Temperaturbegrenzer, um den Heizstab
wieder in Betrieb zu nehmen.

o Wichtig: Bei wiederholtem Auslosen des Temperaturbegrenzers sollte
der Heizstab oder das Heizsystem von qualifiziertem Fachpersonal auf
mogliche Probleme Uberprift werden.

VORSICHT!: Der Sicherheitstemperaturbegrenzer darf nur von Fachpersonal
eingestellt oder gewartet werden, da eine falsche Handhabung die Sicherheit des
Gerats beeintrachtigen kann.

15. Technische Daten des Elektroheizstabs

Eigenschaft Beschreibung

Spannung und Leistung 230 V (einphasig) oder 400 V (dreiphasig) Betrieb, 1,5 - 12 kW
Maximaler Betriebsdruck 10 bar

Betriebstemperaturbereich Einstellbar von 34 °C bis 75 °C

Schaltdifferenz (Hysterese) 5°C

Sicherheitstemperaturbegrenzer (STB) Fest eingestellt auf 98 °C

Schutzart IP54 - Schutz gegen Staub und Spritzwasser

Integrierter Sicherheitstemperaturbegrenzer, automatische

Uberhit hut U
erhitzungsschutz Abschaltung bei Uberhitzung

Mantelwerkstoff des Heizelements Incoloy 825
Isolierte Ausfiihrung Geeignet fir emaillierte Brauchwasserspeicher
Geeignet fiir Pufferspeicher und Warmepumpen

Messingkopf mit Gewinde 1"1/2 (6 Viertel), Schliisselweite

Gewinde und Abmessungen SWE0

Stufenlose Regelung oder 3-stufig (kompatibel z. B. mit Fronius

Temperaturregler und Anzeigelampe . . .
P 9 9 P Ohmpilot), Kontrolllampe zeigt Betriebsstatus an

Der Heizstab muss vollstandig in Flussigkeit eingetaucht sein,

Betriebshinweis .
um Trockenlauf zu verhindern
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A
ALPHA THERMOTEC

HPZ-
Typ 01500 HPZ-02500 |HPZ-03000 HPZ-04500|HPZ-06000 HPZ-07500| HPZ-09000 HPZ-12000
Leistung W 1500 2500 3000 4500 6000 7500 9000 12000

\
Spannung 50/H 1*230 3*230/400 ||3*230/400 |[3*230/400 |(|3*230/400 ||3*230/400 ||3*230/400 |(|3*230/400
4
Eintauchtiefe mm 1300 380 330 440 500 600 660 760
unbeheizte Linge |mm ||130 130 130 130 130 130 130 130
Verschraubung Zoll 11/2"
Betriebstemp. °C 34,5°C ~ 78,5°C, Regelung durch Thermostat
Maximalt t
aximaltemperat | - 98

ur
Bauform mit Gewinde
Konstruktion Gefertigt aus rostfreiem Edelstahl
Material . . .
Heizschlange Incoloy 825 (Nickel-Eisen-Chrom-Legierung)
Gehduse Plastegehduse mit Temperaturregler und Stromanschluss 1P54
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16. Fehlersuche und Problemldsung

Dieser Abschnitt bietet einen Uberblick Giber hiufig auftretende Probleme mit dem
Elektroheizstab und deren Losungen. Hinweise fiir Fachpersonal sind ebenfalls
enthalten, um sicherzustellen, dass Wartungsarbeiten ordnungsgemal durchgefihrt
werden.

Typische Probleme und ihre Lésung

‘Problem HMﬁinche Ursache HLﬁsung

Stromversorgung Uberpriifen Sie die Sicherungen und den

Heizstab heizt nicht
unterbrochen Netzanschluss.

Fachpersonal beauftragen, um Thermostat

Defekter Thermostat oder . .
und Temperaturbegrenzer zu berprifen

Temperaturbegrenzer und ggf. zu ersetzen.

. . Uberhitzung durch Stellen Sie sicher, dass der Heizstab
Sicherheitstemperaturbegrenzer . g ) .
I6st haufig aus Trockenlauf oder vollstandig in Wasser eingetaucht ist.

9 Kalkablagerungen Entkalken Sie bei Bedarf.
Stellen Sie sicher, dass der Thermostat auf

Heizstab erreicht nicht die Thermostat ist falsch die gewlinschte Temperat.ur eingestellt ist.

. . Falls das Problem weiterhin besteht, lassen
eingestellte Temperatur eingestellt oder defekt

Sie den Thermostat von Fachpersonal
Uberprifen.

Entkalken Sie das Heizelement
regelmaBig, insbesondere bei hartem
Wasser.

Ungewohnliche Gerdusche beim |Kalkablagerungen auf
Heizen dem Heizelement

Defekte Anzeigelampe  ||Uberpriifen Sie die Stromversorgung.
Anzeigelampe leuchtet nicht oder unterbrochene Lassen Sie die Anzeigelampe ggf. von
Stromversorgung Fachpersonal austauschen.

Defekt im Fachpersonal beauftragen, um
Heizstab schaltet Thermostat und

e s Thermostat oder
unregelmiBig ein und aus | ) Spannungsversorgung zu
instabile Spannung || .
Uberprifen.

Hinweise fiir Fachpersonal

« Uberpriifung der elektrischen Anschliisse: Vor allen Arbeiten am Heizstab
immer die Stromversorgung abschalten und sichern. Uberpriifen Sie Kabel und
Anschlisse auf Verschleil oder Beschadigungen.

« Kontrolle des Temperaturbegrenzers: Falls der
Sicherheitstemperaturbegrenzer wiederholt auslost, konnte dies auf eine
fehlerhafte Temperaturregelung oder Kalkablagerungen hindeuten. Stellen Sie
sicher, dass der Heizstab korrekt installiert ist und fihren Sie eine grindliche
Entkalkung durch.
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o Testen des Thermostats und Sicherheitstemperaturbegrenzers: Der
Thermostat und der Sicherheitstemperaturbegrenzer sollten regelmaBig auf
ihre Funktion getestet und bei Bedarf kalibriert oder ausgetauscht werden, um
die Sicherheit zu gewahrleisten.

e Reinigung und Entkalkung des Heizelements: Bei hartem Wasser empfehlen
sich haufigere Entkalkungen, um eine optimale Heizleistung zu erhalten und
den Schutz vor Uberhitzung zu gewahrleisten.

Hinweis: Alle Reparatur- und Wartungsarbeiten sollten nur von qualifiziertem
Fachpersonal durchgefiihrt werden, um die Sicherheitsstandards des Gerats
einzuhalten und mdgliche Risiken zu minimieren.
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